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BCTYN

Xopolla KOMYyHiKauis — Le XWTTEBO BaXnMBa JlaHKa rapHMX 0cobMCTMX CTOCyHKiB. LLlOMHO MM noyMHaemo
oQoilifiHe cnyxXiHHA, Ham NOTPIGHO AyMaTu Npo 3B'A3KM 3 rpoMachbkicTio. Bam noTpibHO cninkyeaTucs 3i cBOiMU
ctygeHTamn. Bam noTpibHO cninkyBatucs 3 ixHiMuM poanyamu. Bam noTpiGHO KOMyHikyBaTuM 3 LepkBamu,
yreHamu LepkoB, 3 nactopamu abo nigepamu Lepkos. Moxnueo, BaM JOBeAETbCA CMIfIKyBaTUCSA 3 MiCbKMMMU
YMHOBHMKaMu abo aepxaBHuMK cryxbosuammn. Moxnueo, iHogi NnoTpibHo Byae cninkyBaTvcA 3 BinbLu LUIMPOKOLD
rpomaacbkicTio. Moxnueo, NpocTo B3arani 3 Hesipytounmu. NoTpibHo 6araTo cninkyBaHHS.

Y KOMyHiKauii € ayxe uikaBun 4-etanHui npouec. Bu wocbk gymaerte, a noTim BM LWOCh KaxeTe. Te, WO BU
aymaerTe, i Te, WO BM roBopuUTe, He 3aBXaun ogHe i Te X. Lle yxe asa etanu. MoTiM iHWa nognHa WoCck 4ye, a
noTiM LWOCb Aymae npo Te, WO, Ha 1i AyMKY, BOHa nodyna. Le we asa etanu. Te, wWo gymaeTe BM, i Te, WO
Oymae nroauHa, MoxXe yxe BigpisHATUCS. XopoLla KOMYHiKaLlis 3akpuBae Lo nporanuHy. lgeansHa kKoMyHikauis
— Lle KoMK crnyxay TOYHO po3yMie AyMKY, siky MaB MoBeLb. My MoxeMo 3pobuTu kinbka pedei, wob nogav byno
nerwe Hac 3po3yMiTu. AKLIO NAM Hac ninwe po3yMmitoTb, To Oyae MeHLwe npobnem.

I. OBMIPKYUTE PEMYTALIIO BALLOIO CIYXIHHSA NMIArOTOBKU
NIOEPIB

A. MNMpoaymanTte Ha3By
HasBea gyxe Baxnumea. OgHe cnyxiHHs Ha3Banu «Bipa i cnpaBu». Lie rapHa 6i6ninHa Ha3Ba. «Bipa i cnpaBu»

— Lle Ha3Ba, 3 AKOK iAeHTUIiKyTbCs XpUcTusiHu. OTXe, 3pa3y € po3yMiHHS, WO CryxXiHHA nobyaoBaHe He
nuwe Ha Teopii. Lia Ha3Ba Hece iaelo Npo 3anyyveHicTb. A BBaxato, Lie YyaoBa Ha3Ba.
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B oagHOMY MICTi € XpUCTUAHCBKA LWKONa, sika HasnBaeTbeca «Lkona Hagii». NpekpacHa Hasea. Le Hagia! La
Ha3Ba LWOCb roBopuTb NOAsAM. baTbkn NpuxoasaTe 4O LUKOMAW 3 ManeHbKO OUTUMHOW, | AUPEKTOpP Kaxe:
«BiTaemo Bac y wkoni Hagii». | Bigpa3y X y Tini Ta cBigomMocTi 6aTbkiB 3apoaXyeTbca Hagis. [poaymante
Ha3By.

CTBOpPITbL HanexHy penyTauito

OTmxe, y Bac € rapHa HasBa. [1oTim BM BiABioyeTe LEPKBY, ane 3 SKMXOCb NMPUYMH HE BCTUraeTe sk cnif
niarotTyBaTtucs i npuyenypuTmncs. Yci LUBUOEHBLKO Ai3HAOTLCS, WO NONepeaHi Kinbka roguH Bu 6ynun 3anHaTi
CBUHbMMU. Y BallOMy Cefi HeMae nepykaps, TOMYy BM BXe MiCslb Yn ABa He cTpurnucs. Bawin kpasaTui yxe
SIBHO ABagUsTb N'aTb pokiB. Bu cTBoploeTe penyTauito! «4Hu xoTinu 6 BM BUnTUCS 3i MHOKO?» JTtoan MopLuaTtb
HiC i X1TalTb ronoBo. Po3yMieTe, HACKINbKN BaXXNIMBMM € CTBOPEHHS HANeXHoi penyTauii?

Ckaximo, B/ igeTe B MIiCTO i AMBUTECH, SIKi HAMMOAHILWI KOCTIOMU HOCUTbL Madisi. MoTiM BU ogdraeTecs no-
CnpaBXHbLOMY BULIYKaHO. IgeTe B uepksy i roopute: «Bitato, ue 5. Y Hawin o6nacTti NnoYMHaeTbCa AeLo
HoBe. My noYnHaeMo cnyxiHHA yyHiBcTBa. Mu 6yaemo Bac HaBYaTu». FKe BpaXKeHHS cKrnageTbes Y nigepis
uiei uepksn? Lo ckaxyTb Ui nactopm? BoHu, mabyTb, ckaxyTb: «3HaETe, OCb TaM € AyXe rapHa uepksa. Bu
MoXxeTe niTn Tyau. He gymato, wo Bu Ham nigxogurte».

IcHye GaraTo cnocobiB CTBOPUTM HaNeXHy penyTauito, He Nuwe 3a Oonomorot oasary. IpuemHi, gpyxHi
MaHepu, Hanpuknag, npaBunbHO nNpeacTaBuTuca. MaTtu 3 coboro Opowypy. Takox gyxe Baxnueo OyTu
oxalnHMM. AKWOo BN Npodecop YHIBEPCUTETY, TO BaM He 00OB'A3KOBO OYTU YMCTUM i oxaliHUM. Bu moxeTe i
He Tak naxHyTu. Bu 3a kadegpoto, CTyaeHTM cnasaTb y 3ani, i HIKOMY Hi4Oro He naxHe. Ane, HacTaBMAAKYU
YONOBIKIB, M1 cugmnmo manoto rpynoto y koni i rosopumo. 3anax Tina ctae gyxe BaXnMBUM A1 XOPOLLOro
nigepa.

Ak kKoyuy, BaMm, iMOBIpHO, AoBeAeTbCHa OyBaTu y AyXKe BiTPSHMX i XxonogHux micusax. Bu moxeTe nogymatu:
«TyT ay>xe xonoaHo i BiTpaHo. OgarHy 4 kineka ceeTpis, WwWob ropny 6yno gobpe i tenno. Komy sika cnpasa? »
Ak Bn gymaete, wo 6yayte pobutn ctygeHtn? Ycim 6yge 6angyxe. Akwo Bam 6anayxe, To i im bangyxe, i
CTaHO4apTW 3HNXKYOTbCS.

CTBOpiTb HanexHy atmocdepy

ATmoccepa noBuHHa OyTW iHTENEKTyanbHOW, TOMY LO foan XodyTb BuYuTUCA. ATMocdepa mae OyTu
OYXOBHOI, TOMY L0 MU roBopuMo npo bibnito Ta AyxoBHe cnyxiHHs. BoHa mae 6yTu Ha pi3HMX piBHAX. AKLLO
BM noigete oo Knesa, To 3aranom piBeHb nogen 6yae Biopi3HATUCA Bid piBHA MNogen y ManeHbKoMy cerni.
MuTaHHs He B TOMY, LLO MOAW FipLWi Y1 Kpalli, a B TOMY, WO pPiBeHb XUTTA W OCBITK iHWKUN. Bam noTpibHO
HaBYUTUCHA NPUCTOCOBYBATUCS A0 CBOEI ayauTopii. [oTpiGHO cTBOpPMTHM BigNoBigHY aTmocdepy.

Konu BW BigBigyeTe uepkBy, Wwo BiabyBaeTbca Havnepwe? [ymalo, Haunnepwe Bac 3anpocaTb OO
nacTtopcbkoi 4Yn 6paTtepcbkoi KiMHaTW. Bu Baunte TaMm He TUX Niogen, skux odikyBanu. Bu He 3HaeTe, wo
poGUTK YM gymaTun, TOMY ChaHTENU4YeHOo roBopuTe «YTy», MopwmTte nob i TpeTte pykoto Hag Gposoto. Bu
LLOWHO BTpaTunu 6anu nuile Yepesa cBOE 3acMy4deHe o6nmudsa i «Yry». Moxnueo, B1 3angeTe B Taky KiMmHaTy
3i cnoamu: «[opori 6paTtu, A Takun pagui TyT 6yTn. Xovy po3kasaTtu oguH GibninHUM xapT». Ane Konu Bu
NPUXOAWUTE B HOBY LIEPKBY — HE BapTO MouvmHaTtv 3 xapTy. Lle HegopeyHo. MoTpiGHO CTBOPUTK HanexHy
aTMmocdepy.

Mig yac cemiHapy TakoX NOTPIGHO CTBOPUTW HanexHy atmocdepy. Bu BcTaHOBMNOETE cTaHAapT i cTanun
po3nopsigok ons cryaeHTiB. Konn BuByaeTe HoBun 3aBiT, noBicbTe kapTy abo doTorpadii ans ypokis i3
CiIMEMHOro HaB4YaHHS — i B KiMHaTi ofpasy 3'dBnseTbCA NeBHa aTmocdepa. Bu ctBOpuMnu woch, LWwo
nepegaeTbCcs NgAM.

KOMYHIKALIA 3 AOMOM

BukopuctoByinTe 651aHKMN Ta aHKeTU

Yci Mn 3HaeMo LIepKOBHI hopmu, Ae € embnema Ta Ha3Ba Lepksu. Lle ayxe nerko 3pobutu, 60 y nogen €
Komn'toTepu i KoNbopOoBi NpUHTepU. Lle roBopuTb Noasam — Lie odilinHo, BCce No-crnpaBXHbOMY. € 3aromnoBok,
€ Has3Ba, agpeca i Homep TenedgoHy. AK TiNbkM BU MOYMHAETe 30MpaTn BCe AOKYMuU, Le cTae odiliiHnm
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CNyXiHHAM. 3apas € KoMmn'loTepn, TOX SKLIO BW HanuweTe nucTa Big PyKW, Ha Bac AMBHO NOAMBAATLCSH i
nogymaiTb: «A He 3Hato». baraTo pokiB ToMy He 6yno komn'toTepis, He ByNo MOXMIMBOCTI ApyKyBaTh. Toai
Bce 6yno abcontoTHO iHakwe. Ane 3apas € Taka MOXMUBICTb, i NIOAM OYiKYOTb SKOCTI. AKLLO HEMa€e SKOCTI,
TO nogun AymatoTb, Wo Bam bangyxe.

Bb. 3a moxnuBocTi BUKopuctoByute hopmm

BukopucTtoBynte 6rnaHkm ansa 3ase CTygeHTIB YM Ansg iHopMauii npo CiM'to: APYXUHY, OiTeR, iXHin Bik, Micue
po0oTKN, MOXINBO, MOr0 CBig4YeHHs. Bam noTpibHi dopmu ans iHdopmauii npo uepksu. Habarato kpawe
BUKOpUCTOBYBaTK hopmu. Jliogam nerwe 3anoBHUTU dOpMY, HiXK camMuM Wocb npuaymysaTtu. e ogHieto
nepesaroto popM € Te, Lo BCS iHopMmaLia cTaHgapTusoBaHa. Bu moxeTe nerko onpautoBaTt iHbopmadito,
3pobuTM nNigcyMKM, a NoTiM BUKOPUCTOBYBATK ii. AKWO s Hanuwy: «f He 3Haw», We XTOCb Hanuuwe:
«MoxnuBo», a we oauH: «A 3abys», WO BN Byaete pobutn? Ane SAKLIO Yy Bac € KOMOHKa, A€ HanncaHo:
«Tak» abo «Hi», To ue HabaraTo npocTile.

B. 3anucynTte abo ApykynTe 4iTKO Ta aKypaTHO

Hanpuknaa, gyxe nerko nomunutucsa i 3amictb Jltoba Hanucatu Jlioga. MpuxoguTb NUCT, agpecoBaHum
JTto6i, xoua mano 6yTu: «[opora cecTpo Jltogo». Bu nounHaeTe 3 o6pas3n. Bu nepernsgaere cnucok rpynu i
s3anutyeTe: «[e Jlloga?» pyna Bignoeigae: «Y Hac Hemae Jlioan». BaxnuMeBo nucaTu 4iTKo W akypaTHO.
MonpociTb Ntogen nucaTu gpykoBaHUMUK fiTepamu, Tak Habarato 3posyminiwe. MNMucaTtn YiTko — Ue 3BUYKa,
AKYy NOTPiBHO BMpOBMTW. Hassm nekuin, nig3aronoBku TOWO MOXHA nNMcaTth BENUKMMK niTepamu. BitaHHs 3
AHEM HapOMKEHHS Ta iHWi NOBIAOMMEHHSA ANSA KOHTakTiB 3 PiAHMMW CTyAeHTiB nuwiTe posbipnueo, y
NPUEMHOMY, NO3UTUBHOMY CTUI.

ll. KOMYHIKALIA 3 LEPKBAMU ABO IHLLMW CITY>KIHHAMA
NnNiaroToBKU

Lle oxonntoe 4 NyHKTW.

A.

KomyHikauisi noBuHHa 6yTm ayxe npodecinHoro

Lle o3Hauae, Wwo gekomy goseneTtbca 6patv gogaTKoBi ypoku. [HOAI rpamaTnka He HaneXHoMy piBHi. Y Bac
yCiX € MOXNUBICTb 3aMMaTnCA 3 yuuTenem rpamaTuku. Bu 3akiHyyBanu wkony, MabyTb, NoHag 4eCSATb POKiB
ToMy. HactaB yac OHOBUTWU 3HaHHA. MoOXHa MiTU A0 LWKINbHOT BUMTENbLKM | NOBTOPUTU KiNbka YpOKiB 3
nporpamu ognHaguaToro knacy. Konu Bu BYunucs y wkoni, Bu 6ynu nignitkom i gymanu, wo 3HaeTe BCE, i
BUMTENbKa He Byna BaxnuBow. | 6yno HeEBaXNMBO, Yn BM OTpUMaeTe M'ATIpKy 4n Tpinky. 3apa3 bor Bege
Bac 0o 0cobnMBOro cryxXiHHsA, i BU kaxeTte: «MeHi Tpeba Tpoxu Kpalle nigrotyBatucsa». 3HaHHA, AKi BU Manu
y WKINbHOMY Bili, i 3HaHHS, SKi BaM NOTpPiOHi 3apas, — ue 30BCiM pi3Hi peyi. Y Bac ycix € MOXIMBICTb B3ATU
YPOKM B yUMTENbKU, sika BaM gornomoxe. Pagxy ue 3pobutn. A ayxe cepio3HO cTaBniocs 4o Lboro. Pas un
AOBidi HA TWXXAEHb 3aMaTUCA 3 YYUTENEM | BUKOHYBATM AOMaLUHi 3aBOaHHs. [lanTe il Kinbka rpyBeHb, i BOHa
Oyae wacnuea, i B bygeTe wacnmei, i Bawi cTygeHTn 6yayTh WacnuBi.

KomyHikauis mae 6yTu HeBigKnaaHoO i TOYHOKO

HeBigknagHoto o3Hayae cBoeyacHOW. Ak BaM OTpuMaTu pi3fBsHY NUCTIBKY Aecb Yy ABaauATUX yucnax
CiyHA? «[opora TagiTa, 3 PiagBom». Ak Bam oTpumaTu BiTanbHW NUCT abo NUCTIBKY ax yepe3 TuxXAeHb
nicnsa gHA HapOMXKEHHS, Y siKi roBopuTbes: «Joporun IBaHe, BYopa s 3ragas, Wo y Tede AeHb HapOaKEHHS.
Ane s BiTalo Tebe, agke Kpalle Ni3HO, HiXX Hikonn». Bu konu-Hebyab oTpumyBanu Taki nuctiBkn? A
oTpumyBaB. Ha 3axogai ntoam tak yacto pobnats. Lle HenprnemHo!

AKWwo y Bac € Noan, SKUxX BU MaeTe NpuBIiTatm 3 AHEM HaPOMXKEHHS, 3anuwWiTb Le y 6rokHoTi. 3anuwite
imeHa 3a TwxaeHb 4o hakTnyHoi gatu. MNMoTim, Konu BM po3ropHeTe GMIOKHOT, BU cobi HaragyeTe: «Ara, MeHi
Tpeba HanucaTu nuctar». byabTe HeBigknagHi  TOYHi. ByacHO NnoyYnHanTe ypoK i B4ACHO 3aKiHYylTE MOro.
Moxxe, BN NNaHyeTe 3akiH4MTU YPOK O BOCbMIN, i MogM BBaXalTb, WO L& NpaBuIibHO, TOMy Lo aBTobycC ige
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0 BOCbMIil ABaALUATbL, @ O AeCATiN BOHKU BXe ByayTh Booma. Hactae BocbMa roguHa...BoOCbMa MUHAE, a AecCb
0 BOCbMiN MN'ATHaguaTb noau BubiraloTb 3i cnoBamu: «[lepenpowyto, BubBayute, NOTPiIGHO BCTUTHYTU Ha
aBTobyc». BoHn 6ixaTb go aBTobyca, a aBToByc yxe noixas, «bysan, aBTobyce». [na HaByanbHoOro
3aknagy, ong nigepcbkoi nporpamMmu, AN CAyXiHHA NiAroTOBKM LLePKOBHUX MidepiB BaXnuBa TOYHICTb. Y HacC
OyB LUikaBUN [OCBig [OBOOEHHOrO CBATKYBAHHS 3aKiHYeHHA HaB4danbHOro poky. Jligepam posicnanu
3anpoleHHsa: «byab nacka, npuisgite y n'aTHMUO, Yy Hac Oyade Benukuin ©aHKeT i NeBHi ypoOuMCTOCTi B
cyboTy». B cy0oTy BpaHLUi gecb 3ganeky npuizguTb oOuMH AUPEKTOP: «HA npuixaB Ha CBATKOBUM 00ig» —
«baHkeT? Lle 6yno Byopa». BiH 6yB gayxe 3acmydeHun: «Hy, s gymae, WO 3ani3HEHHS Ha OOAWH OEHb He
MaTuMe BENMKOro 3HayeHHs. Ak ue moxnueo? Mwu niBTOpa AHi ixanu mawwuHow!» Mwu wBnaeHbKo
opraHisyBanu [Ansi HUX HeBemnu4yke CBATKYBaHHA. MOXNMMBO, MW $KOCb HETOYHO cdopmynioBanm
noeigomneHHs. Lle nokasye, sk BaxnmBo OyTn TouyHumu! MNMam'stante, WO BKU roTyeTe nigepiB Ansi HOBUX
CcnyXiHb. MNMokaxiTe rapHuin npuknag!

B. Pi3Huuto B meToaonorii NosiCHIONTEe, NULle KONu Noau 3anuTyoTb Npo Le.

He tpeba Bctogm xogouTu i BCiM poskasyBaTu: «Mu nNpoBoAMMO HaB4YaHHs B LepkBi». Abo: «Mu pgaemo
AoMallHi 3aBaaHHsA». He Tpeba nosicHioBaTu getani CryXiHHS KOXHOMY 3ycTpiyHomy. [licna nodaTkoBoi
3yCTpidi BU MOXeTe noeTanHo NosICHUTU BiAMIHHOCTI B MeTOA0MOrii Ha HAacTynHux 3ycTpivax. Lli nogpobwuui
BW NOSICHIOETE KOHKPETHIN rpyni nogen, Hanpuknag, LepkoBHUM fnigepam, siKi, No CyTi, BXe BUPILLWAK, WO
X04yTb HaBYaTKCA 3a BaLLO nNporpamoto. MoxnvBo, BU BXXe 0AWNH pa3 Oynu B LIepkKBi, i OCb BU Noixanu Tyam
BOpYyre, Wob 3ycTpiTnca 3 rpynok nogen, Aki Xo4yTb HaByaTUCA 3 Bamu. BOHM XxO4yTb 3HATU, O BOHM
NMOBUHHI pobuTn, Wob aobpe BUMTUCA. BM MaeTe nossicHUTM M ycCi BigMiHHOCTI. A B iHWKUX BMMNagkax He
noTpibHO BCloaAM XOANTHM i BCe NosicHoBaTW. MpocTo roBopiTe MPO METOQONOTi0, NULLE KONW Bac NUTaThb.

. HanaroabTe xopolwe B3aEMOPO3YyMiHHA

BaraTtbox 3 umx niogen Bum 6aunTte HevyacTo. 3 geskumm nigepamu geHomiHauii 9 6avyca nuwe pas Ha pik. |
SIKLLO Ha Hally 3yCTpiy s MPUMXOOXKY i3 3aCTyAOl0 i Kalnso, He Aayun NOMy cKasaTtu i crioBa, TO s Cnpasto
He AyXe rapHe BpakeHHs. AHanoriyHa cutyauis 3 6arateMa nactopamu Ta obnacHumu npeceiTepamu. Bu
MOBMHHI Lopa3y HamaraTucs ceigomo fobpe cebe npeseHTyBaTu. AKWO U NMOAMHA PO3MOBMSIE 3 MEPOM
micTa, To He Tpeba ka3atu mepy: «[laHe mep, A Npuixas 3ganeky i Yepes ABi FOAUHU Mill MOTAT BiAXOANTb.
A xotiB 6 3apa3 noroBopuTu 3 uieto noguHow». Lle Oyae rpybo i cnpaBuTh noraHe BpaxeHHdA. Baiwe
CNYXiHHSA CTaHe ycnilwHMM 3aBaskun NodyaoBi NO3UTUBHUX CTOCYHKIB 3 MogbMn. Hemae ypokiB, ki 3pobnaTb
Bac ycniwHum. bibnis He 3pobuTb Bac ycnilwHuM. Bce 3anexuTb Bif TOro, Sk BU 3aCTOCYETE Ui 3HAHHS.

AKWwo y Bac HeMae rapHUX CTOCYHKIB 3 NIOAbMW, TO BOHM HaBps 4v npauoBaTUMMyTh 3 BaMU Hagani i He
npunayTb OO Bac Ha 3aHATTA. Y nobynoBi rapHOro B3aEMOPO3YyMiHHSA iCHye GaraTo TOHKMX HIOAHCIB.
3'acynTe, 4n NoguHa nocniwae, Y Mae BgocTanb yacy, i BignoBigHo 3po6iTe npe3eHTauio kopoTwoto abo
poswoto. Moxe 6yTu, WO A NPUXOOXKY B LepKOBHMI odpic i Yyto ryyHi ronocu: «Hi, Hi. Lle HenpaBunbHo. A
Tak gymat. A Tak gymat. BnesHeHuin. A BneBHeHui. Hi, Hi, Hi». Bu yyeTe Becb uen wym. 3gaetbecd, Tam
3apas ayxe rapsye. Konn Hactae Mos yepra 3axoauTu, S YCMIXHYCH, NOTUCHY WOMY PYKY, NOAMBIIOCH, YK
Xo4e BiH 0BMiHATMCA BpaTCbKMM NOLiINYyHKOM. AKLIO Hi, TO S CKaXXy MOMY, L0 YyB XOPOLUi Peyi MPO HbOro 4un
Mpo MOro LepKBy, Y NpO MOro ApyxuHy abo OOoHbKY B ABCTpanii. 1 He NnoymMHaTMMy 3 npe3eHTadii. A noyHy
3 TOro, o AONOMOXY MOMY 3acnokoiTucs. A gonomMoxy nomy poscnabutucs, gasLlim oMy 3p0o3yMiTu, LLO A
npueMHilLla noguHa, Hix Ta, wo byna nepedi MHow. Lle Bxe Benukmni nnoc. MoxnuMeo, BaMm He BAACTbCSA
OOCArHyTM yoroch GinbLioro. Yepes aBa micsui npuige e XToch, i BiH ckaxe: «Tak, TyT 6yB oguH 6paT, ane
s He MaB 3morun 6araTto 3 HUM roBopuTu. A HaBiTb 3abyB noro im's. Ane ue OyB AyXe MPUEMHUIN YOMOBIK».
Tenep BiH roTOBUN NocnyxaTtu NOAUHY, Ska npuige. Yepes gBa Micsaui BiH Oyae rotoBum cnyxatu, TOMy LWO
nepLua noguHa nonpautoBana Hag nobygoBO B3aEMOPO3YMiHHS.

OawvH nigep BigBiAyBaB HALWOro Koy4ya i 3yCTpIiBCA 3i CTYyOEHTOM, SKUM MaB He OYyXe XOPOLUMA XapakTep i
cnabeHbKi CTOCYHKM 3 KoydeM. CTOCYHKM Koyya 3 iHWKUMKU CTydeHTaMmun Bynu XopoLui, KpiM LbOro CTyAdeHTa.
Nipep Myapo nopaame KOyvy «HanosnernnBo Hanarog)XyBaTu CTOCYHKU 3 UMM KOHKPETHUM CTYOEeHTOM, TOMY
Lo Le BaxnuneBo». 3a3Buyan mu cobi AyMaemo: «Y MeHe rapHi CTOCyHKM 3 oguHaguaTbMa nogbMu, ane, Ha
Xanb, OCb i3 LMM CTOCYHKM He cknagawTbcsy. Jligep nobayms, WO KOy4y HEOOXiAHO MaTW rapHi CTOCYHKU
came 3 uUuM cTygeHToMm. llogymanTe i NnoMoniTbCA MNpPO Te, SAK HanaroauTW rapHi CTOCYHKW — rapHe
B3aEMOPO3YMIHHS — 3 NIOAbMU, 3 SKUMW BU MAETE MpaLioBaTh i SKUM BU MaeTe CNYXUTMU.
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IV.KOMYHIKALIA 3 LLUPOKOKO NPOMALOCBKICTIO

Lle cTtocyeTbCcs i 3BMYAMHUX YNEHIB LEPKBM, i HaBiTb HEBIpYHUUX, i, MOXIMBO, rpOMaAcbkux nigepis. TyT
npeacTaBneHi Tpu iger:

A.

B.

ByabTe obepexHi 3 peknamoto

Y MmicueBin raseTti 3'ABNFETbCA OrOfIOLIEHHS MNPO Balle ChyXiHHA. HacTynHoro AHA XToCb TenedoHye i
3anuTtye: «A gka agpeca? MoxHa npuntn?» Bu Bignosigaete: «Tak». BoHn npuxoasaTte: «Mu madis, y Bac
MatTb OyTu rpoLi». Po3ymieTe, Wo s kaxy? Moxe ctaTucs, Lo BU AacTe CBOE OroNoOLLEHHS | NpaBoCnaBHU
CBALLEHHUK 3aTenedoHye opraHam Bnagm i ckaxe: «llepeBipTe 4OKYMEHTU TOro YOMoBika». 3 JOKyMeHTamMu
BCe Moxe ByTu rapasa, ane ue 3anBuin CTpec i MapHyBaHHS Yacy. | Bawwe iM'a yke B YOPHOMY cnucky. byaete
obepexHi 3 peknamoto. HabaraTto poscygnusie 6yge Hanucat NMCT 0COBMCTO nacTopy 4u nigepy.

CTaHbTe areHui€lo 3 NpaueBnawTyBaHHA ANA CBOIX CUNTbHUX CTYAEHTIB

OaHMM i3 KMIOYOBUX NPUHLMMIB CAYXiHHS MEHTOPCTBA € Te, WO KOXEH CTYAEHT MOBMHEH MaTu OYXOBHE
3aBaaHHA. MoTpibHO, Wob yepe3 BUMKOHAHHS AOMALLHIX 3aBAaHb BOHW HabyBanu npakTUYHOro AOCBIQY.
BaraTto nacTtopiB Bce LWie BBaxalTb, O HOBOHABEPHEHI HE MOXYTb BMKOHYBaTM OyXOBHY poboTy. YacTto
came BU — KePiBHWUK rpynun — NOBUHHI AONOMOITU CTYAEHTOBI NoYaTy AyXOBHO npautBatn. Moxnmeo, came
BW — nigep — NOBWUHHI AaTu CTyOeHTY KBUTOK Ha aBTobyc, Wwob BiH MoixaB y SkeCb Ceno i NpoBaauns CBOKO
poboty. B YkpaiHi y Hac 6ynu cdaHTacTuyHi meHTopu. CnovaTky BOHWM JaBanu rpowi cTygeHTam, wob BoHu
MOrfV NPUI3ANTY Ha 3aHATTS abo BUKOHYBaTU AyXOBHE CMyXiHHA. [leski MEeHTOpMW HaBiTb AaBanu cTygeHTam
BnacHui aBToMobinb, Wo6 BOHWU MO OYXOBHO CIYXUTK, a cami TUM 4acoMm i3annun asTobycom. XTocCb Mir
BiZgaTn cTygeHTam BCl CBOK 3apobiTHy nnaTty, wob BOHWM MOrMM BUKOHYBATW OyXOBHY npauto. Togi
MEHTOPY AOBOAMIOCS iTU Ha 03epo pnbanntu, Wob MaTh Wo icTU B3UMKY i Take nogibHe. Ak 6u BM ue He
po6unu, BM NOBUHHI HagaBaTy CBOIM CTyAEeHTaM MOXMMUBOCTI ANA AYXOBHOIO CITYXiHHS.

[ani HaBedeHO Yy0BMit 3pa3ok AOMALLHLOrO 3aBAaHHs. Mloro MoXyTb BUKOHYBaTM yCi CTYAEHTH, i Lie MOXHa
pobuTK Kinbka pasiB Ha pik. MeHTOpM Xo4yThb, WO6 yci CTyAeHTU BUKOHYBanu Le 3aBAaHHA B NepLui poku
HaBYaHHA 3a NpPOrpamolo.

MpoTArom KinbKoX HACTYMHMX MicsLIB MM XO4eMO, o6 yci BU NpautoBanu 3 HeBipytouumm nogemu. Lo6 Bu
HaB4yanu 6arato rpyn xnon4yukiB i giB4aTtok y wkonax. Bu moxete pobutn ue BaoeHb abo npautoBaTtu 3
Monoaar Beyopamu B nN'ATHUUIO Ta no cyboTtax. Y nepiog Pisgsa, Hosoro poky Ta lNacxu BigkpmBatoTbCs
YyaoBi MOXIMBOCTI. Lle HemmMoBipHO cnpuaTnvMBMi Yac ansa 6narosicTs HeBipyouMM. Y Taki nepiogu niogm
BiAKPWTI, i Lle 3BUYHO, WO XTOCb CTykae y ABepi. Ha Pi3aso i BenukaeHb noau BioKpUTI ANS po3MoB Npo
AYyXOBHi peui. byBatoTb pisHi cBaTa. HacTtynHoro pasy mu xotinu 6, wob Bu po3nosinu, Lo Bu 3pobunu;
CKinbky y Bac 6yno 3yctpiyen? Bu woaHs noBUHHI ByBaTn 3 HEBIpYOUMMU.

Konu BM nouynHaeTe CBOE CyXiHHSA | BegeTe rpyny CTyAeHTiB, BaM NOTpiOHO AaBaTtu IM OAyXOBHY poboOTYy i
CNpUATANBI MOXNUBOCTI. 3aBXAM iCHYE sKeCcb ceno, y AkoMy noTpibHa rpyna 3 BuB4yeHHs bibnii. Lle npocTo
3anexnTb Big TOro, UM € y KOrocb GaveHHsi, Y4 NepexmnBac XToCb NPO MoAewn, AKi igyTe Ao nekna. Bawi
CTYLEHTU CTaHyTb OYyXOBHMMW figepamMu, ane came BW MOBUHHI nepexuBaty nNpo nwogen. Bu noBuHHI
nepexusaTy, WO NIoAN NayTh A0 nekna. Bali cTyAeHT e He 3HaloThb, AK Le. IM we noTpibHo aisHaTucs,
Lo o3Ha4vyae MaTu cnpaBxHin 3anan. Lle poboTa nigepa.

ManTe rapHi cTOCyHKM 3 Mac-mMeAia

Lle moxe OyTu 3BMYamnHa cBiTCbKka raseta abo pagio um TeneeisinHa cTaHuid. Ane Takox icHye GaraTto
XPUCTUSIHCBKUX Fa3eT, XXypHanis, OoneTeHiB Ta MiCLEBUX BMAaAHb, SKi pO3CMMalTb NO Pi3HMX perioHax. €
iHLWIi Ntoaun, SKi 3anMaloTbCsa KOMYHiKalien. AKLWOo BU He nogobaeTecst UMM NOASM,

TO WO BOHW MpO Bac roBoputumMyTb? He nepebinbliyiite, He ByabTe nuxaTnmu, NEWSPAPER

OyobTe O06PO3NYNMBMMKU OO0 HMX. FAKWO BOHM MOMPOCATbL Bac HanucaTu
HeBeNuYKy ctaTTio abo gaTtu oTo, BU NOBUHHI 3HATW, KyAM NnoTpannse us raseta.
IHaKWwe Kaxy4dn, 4n Oyae ue Myapum, Yn Hi. AKLWO BU HE BMEBHEHI, WO Le rapHa
iaes, BU MOXeTe ckasaTtu: «5 gyxe LiHyto Bally 3auikaBreHicTb, ane Bubayre, s
He 30BCiM roTOBMI A0 LbOro. A NpocTo He 3HaB, WO Bac LikaBUTb HaLle CYXiHHS,
ane s xody nogymaTtu npo ue. Pobutu ue 3apas — He Haukpawa iges, ane
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003BOMNbTE MeHi ue obmipkyBaTu». Moxnueo, y ManbyTHbOMY BW 3axoyeTe Hanucatu ctaTTio. [pocTo
ByabTe obepexHi i Myapi B TOMY, WO BU CKaXeTe LM NI0gaM.

3ABEPLUEHHA

3akntoyHa gymka, sKky BU, MOXIMBO, 3axo4veTe no-ocobnmBomy 3aHoTyBaTu. lMam’smaime! Hisiki 38'si3ku 3
2pomadcbkicmio He O0OMOMOXYymb «CllabeHbKOMYy» CNyXiHHIO nid2zomoeku! |Hakwe Kaxy4dn, BU MoxeTe
rapHO roBOpPUTU 3 LIepKOBHUMM figepamn. MoxeTe NpurocTUTK iXx CMakonMkaMm 3 YaEM 4u e Wochk. Ane Ko
Balli MaTepiany HaQXoAATb i3 3ani3HEHHAM YK TpannaeTbCA We LWOCh | BU HE MOXeTe BEeCTU rpyny, TO Hillo
Lboro He komneHcye. Bu moxeTe 6arato HaobiuATU: «A TakMi pagun, WO MOXY Coan NpuisguTh i y Hac byge
YyyaoBa rpynay. A nisHiwe Bu 3'9COByeTe, WO B3NMKY aBTODYC CloAM XOAUTb NULLE OAMH pa3 Ha TMXAEHb. AKLWO
BW MOraHo opraHi3oBaHi abo sKWoO € fAKicb iHWi npobnemn, TO HisKi rapHi 3B'A3KM 3 TPOMALCHLKICTIO He
aonomMmoxyTb. OCHOBOIO 3B'sI3KiB 3 (POMaACHKICTIO € Xopowe MilHe echekTMBHe cnyXiHHsA. [puknag, sk pobutn
He Tpeba. CkaxiMo, 0O Bac 4OAOMY NPUXOAUTL NpecsiTep uepkBu i kaxe: «MeHi noTpibeH Homep TenedoHy 40
ocpicy "HoBe xunTTa uepksam"». Bu kaxeTe: «Tak-Tak, 3axogbTe, cigante, BunuinTte vao». BiH: «Mapa3g, y meHe
€ e Tpuauatb XBUNvMH o astobyca». Bu cuante, poamoBnseTe, i BiH kaxe: «[Jobpe, MeHi Bxe ckopo Tpeba
nTu». Bu: «A, tak, Homep TtenedoHy. BiH gecb TyT. e x BiH? BiH TyT? BiH TyT? KOoxaHa, ge T1 noknana Toun
nanipeub? Tu xx mana Bce opraHidyBaTu. LLlo 3 To6oto Take? Hikonu He MoXeLl Bce rapHO opraHidyBatn». BoHa
Bignosigae: «Bnbay, ane a Hivyoro He Moxy 3pobuTn. CTin nepeknHyBcs, i cobaka 3'iB Ton nanipeub». Baw rictb
BCcTae i rosoputh: «Lo x, 6paTe, npuemHo 6yno 3ycTtpitucsa. bysanTte». Lo BiH roBoputume iHWnm? «Yan 6ys
YyOOBWIA, | TOPT CMa4YHUI. | BiH rapHO XapTyBaB, TOMY BiH JoOpe BUKOHYe po6oTy?» Lo s xouy ckazatn? Ao
ue «crnabke» CrnyXiHHA MiArOTOBKW, TO HEMAae 3HAYEHHS, CKillbKM BU YCMIXaeTecs i TUCHETE pyku — Le He
gonomoxe. 3B'A3KM 3 rpOMaChbKiCTIO BaXNWBi, ane BOHM MapHi, SKWO B OCHOBi HEMae OpraHi3oBaHoOro,
aKTUBHOTO, e(PEeKTUBHOIO CNYXiHHSA YYHIBCTBA.

MogymawnTte npo boxi ctocyHku 3 niogctBoM. Ckinbku gkicHoro BiH 3pobus, wob goHectn o Hac Ceoto nobos
i cnaciHHsA: TBOopeHHsA, [ocnoap Icyc, bibnia, yygeca, Benuki AyxoBHi nigepun, Npopoku, anoctonu Ta 6arato
iHworo. Cnogisatocs, Bu byaete HacnigysaTun Baworo HebecHoro batbka. Hexan bor Bac ycix 6narocnosuts.

BnarocnoBseHb Bam, ntobi gpyai!

[lbakmuyHe 3a80aHHs

BukoHaHo
» 3pobiTb Tpu pevi, SKi Bigpasdy noninwarb penyTauio Baworo ciyxXiHHA niarotoBkn. byabTe rotosi
pO3MOBICTM NPO Ue Ha HacTynHOMY ceMiHapi. I:l
» Banuwitb TpW [OBroCTPOKOBI Lifi, AKi mominwaTtb penyTauilo Baworo ChAyXiHHA MeEHTOpCTBa.
MoyHiTL NpautoBaTn Hag OAHIEID 3 HUX. HanuLWiTbL KOPOTKNIA 3BIT. I:l
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